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Wychodzac naprzeciw potrzebom Iludzi miodych, nie posiadajacych
jeszcze doswiadczenia oraz przede wszystkim nie bedacych w stanie pokry¢ wysokich
kosztéw uczestnictwa w szkoleniach oferowanych przez wiekszo$¢ instytucji
szkoleniowych, a chcacych poszerzy¢ swoje kwalifikacje przygotowalismy specjalng
oferte szkoleniowg dla studentéw.

Posiadanie systemow umozliwia efektywniejsze zarzgdzanie organizacja.
Struktura norm pozwala na taczenie elementéw systemoéw: zarzadzania jakoscia,
Srodowiskiem, bezpieczenstwem i higieng pracy w jeden zintegrowany system.

W efekcie organizacja otrzymuje nowe narzedzie podnoszace jej skutecznosé
i ,kulture”. Niniejsze szkolenie prezentuje sposoby prowadzenia auditéw
wewnetrznych zintegrowanych systemow zarzadzania, ze szczegollnym
uwzglednieniem technik auditowania, planowania, prowadzenia auditu, raportowania

i podejmowania dziatan korygujgcych.

1. ZAGADNIENIA OGOLNE DOTYCZACE OFERTY

Oferta dotyczy szkolen dla studentdow, nabycia uprawnien do prowadzenia auditow
zintegrowanego systemu zarzadzania:

e jakos¢ wg ISO 9001:2015

e Srodowisko wg ISO 14001:2015

e BHP wg ISO 45001:2018

2. Zakres merytoryczny szkolenia:

e przeglad norm ISO 9001, ISO 14001 i ISO 45001

e elementy wspdlne - auditowanie procesow,

e planowanie auditow i ustanawianie celdéw,

e prowadzenie auditu,

e ludzkie aspekty auditowania,

e sprawozdania z auditéw i prezentacja niezgodnosci,

e dziatania poauditowe.

3. METODY PRACY STOSOWANE PODCZAS SZKOLEN
Szkolenie odbywa sie w formie krotkich wyktadéw, moderowanych ¢éwiczen

na dokumentacji auditowej.
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4.

PROGRAMY I CELE SZKOLEN

Celem szkolenia jest nabycie uprawnien do prowadzenia auditdéw zintegrowanego

systemu zarzadzania :
- jakos¢ wg ISO 9001:2015
- $rodowisko wg ISO 14001:2015
- BHP wg ISO 45001:2018

Program szkolenia:

Dzien pierwszy:

Wymagania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania:

System Zarzadzania Jakoscig wg normy ISO 9001:2015

System Zarzadzania Srodowiskowego wg normy ISO 14001:2015

Dzien drugi:

Wymagania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania cd:
System  Zarzadzania  Bezpieczenstwem i Higieng
ISO 45001:2018

Wspdlne wymagania norm ZSZ

Podstawowe wymagania dla auditorow zgodnie z
ISO 19011:2018

trzeci:

kryteria stosowane w trakcie auditu

opracowywanie listy pytan kontrolnych

przygotowywanie planu auditu

Przeprowadzanie auditu:

przeprowadzanie spotkania otwierajgcego

formutowanie pytan zadawanych podczas auditu

czwarty:

Przeprowadzanie auditu:

poszukiwanie dowodow na funkcjonowanie systemu
identyfikowanie niezgodnosci

przeprowadzanie spotkania zamykajacego

Dokumentowanie auditu:

Pracy wg normy

wymaganiami normy

opracowywanie raportu z auditu ze zwrdceniem uwagi na poprawne formutowanie

whnioskéw z auditu

prawidtowe zapisywanie niezgodnosci

Oferta szkoleniowa z zakresu Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
sporzadzona przez Biuro Ustug Doskonalenia Zarzadzania i Organizacji ,SYSTEM” Sp. J.
42-200 Czestochowa, ul. Faradaya 53 lok. 44 tel.: 34 321 43 80 3



Warsztaty koncza sie egzaminem pisemnym.
Osoby, ktdére zdadza egzamin z wynikiem pozytywnym otrzymaja certyfikat brytyjskiej
jednostki certyfikujacej DAS Certification Ltd.

5. KORZYSCI ZE SZKOLENIA

Auditowanie zintegrowanych systemow zarzadzania umozliwia zwiekszenie
efektywnosci  proceséw  biznesowych. Jednoczesnie mozliwe jest réwniez
zminimalizowanie niezbednych zasobdéw, miedzy innymi dokumentacji systemowej
oraz ilosci auditéw.

Auditorzy wzbogaca i utrwalg swojg wiedze na temat zasad procesowego
podejscia do auditowania zintegrowanych systeméw zarzadzania.

Po szkoleniu uczestnicy beda mogli samodzielnie:
- rozumie¢ zasady funkcjonowania zintegrowanego systemu zarzadzania jakoscig,
Srodowiskowego oraz BHP.
- prawidiowo interpretowaé¢ punktu norm ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 i ISO
45001:2018 w kontekscie swojej organizacji

6. SYLWETKI PROWADZACYCH SZKOLENIE
Dariusz Okraska - specjalista ds. zarzadzania bezpieczefnstwem i higieng, auditor
wewnetrzny ZSZ, auditor angielskiej jednostki certyfikujgcej DAS Certification Ltd. i DAS
Polska w zakresie Systemu Zarzadzania Jakoscig oraz Systemu Zarzadzania Bezpieczen-
stwem i Higieng Pracy. Wspétautor publikacji Verlag Dashoffer ,,Seria norm ISO 9000. No-
woczesne zarzadzanie firmg. Poradnik dla przedsiebiorstw w zakresie norm serii ISO 9001,
ISO 14000 i PN-N-18000". Od 20 lat prowadzi szkolenia i kontrole w zakresie bhp oraz

systemow zarzadzania.

Maciej Kostrzanowski - konsultant z 20 letnim doswiadczeniem zajmujacy sie opra-
cowywaniem i wdrazaniem Systemu Zarzadzania Srodowiskowego w réznych organiza-
cjach oraz prowadzeniem szkolen w tej tematyce. Auditor techniczny Polskiego Centrum
Akredytacji w zakresie EMS, EMAS, BHP, GHG, auditor Systemu Zarzadzania Srodowisko-
wego. Cztonek Komitetu Technicznego nr 270 ds. Zarzadzania Srodowiskowego Polskiego
Komitetu Normalizacyjnego (jako przedstawiciel tego komitetu uczestniczyt m.in. w pra-
cach wspdlnego zespotu KT nr 6 i nr 270 w opracowaniu polskiej wersji normy
19011:2003 oraz normy ISO 14001:2015). Prezes Zarzadu Stowarzyszenia Klub Polskie
Forum ISO 14000 INEM Polska.
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Andrzej Kowalkow: Doswiadczony konsultant, auditor, wykladowca i praktyk
z zakresu systemu zarzadzania BHP. Od 20 lat uczestniczy we wdrazaniu i konsultowaniu
systemow zarzadzania BHP, wykfadowca w dziedzinie zarzadzania bezpieczenstwem i hi-
gieng pracy m.in. w: PCBC, WSZOP, CIOP, UDT. Cztonek Komitetu Technicznego nr 276
ds. Systemdéw Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy przy Polskim Komitecie Nor-
malizacyjnym w Warszawie. Auditor wiodacy Bureau Veritas Certification Polska.

7. POTWIERDZENIE UKONCZENIA SZKOLEN

Uczestnicy szkolen otrzymajg zaswiadczenia Biura ,System” Sp.]. oraz certyfikat
brytyjskiej jednostki certyfikujgcej DAS po pozytywnym zdaniu egzaminu (1 egzemplarz

w j. polskim).

8. WARUNKI REALIZACII

Szkolenia realizowane beda w siedzibie Biura SYSTEM lub wg zalecen klienta miejscu

przez niego wskazanym.

Biorgc pod uwage rdéznorodne potrzeby studentdéw proponowane sg nastepujace
warianty szkolen: Szkolenie petne - Audytor wewnetrzny zintegrowanego systemu
zarzadzania oraz pojedyncze szkolenia dla poszczegdlnych systeméw ISO 9001:2015 lub
ISO 14001:2015 lub ISO 45001:2018. Minimalna liczba uczestnikow na szkolenie - 10

0sob.

Szkolenia z zakresu systemow zarzadzania Liczba dni UL A LUCE Miejsce szkolenia
osoby Termin
Audytor wewnetrzny zintegrowanego . .
systemu zarzadzania Politechnika
4 DNI 1600,00 zt D taleni CZQStOChOWSka
z o ustalenia -
3 systemy zarzadzania ! - Wde|ai_
- jakos$¢ wg ISO 9001:2015 Zarzadzania
- Srodowisko wg ISO 14001:2015
- BHP wg IS0 45001:2018 lub
Audytor wewnetrzny systemu zarzadzania siedziba Biura
7z = n
jakoscia wg ISO 9001:2015 2 DNI 1100,00 zt Do ustalenia ,,SyStem
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Audytor wewnetrzny systemu zarzadzania

srodowiskowego wg 2 DNI 1100,00 zt Do ustalenia
1SO 14001:2015

Audytor wewnetrzny systemu zarzadzania

bezpieczenistwem i higiena pracy wg ISO 2 DNI 1100,00 zt Do ustalenia
45001:2018

Cena zawiera:

udziat w szkoleniu,

materiaty szkoleniowe,

przeprowadzenie egzaminu,

zaswiadczenie ukonczenia szkolenia wydane przez Biuro System Sp.J.,

certyfikat brytyjskiej jednostki certyfikujacej DAS po pozytywnym zdaniu egzaminu
(1 egzemplarz w j. polskim).

VVVYY

Osoby kontaktowe:
Dariusz Okraska - tel. 504 255 339, d.okraska@biuro-system.com

Ewa Gostawska - tel. 34 321 43 80 / 506 129 178, e.goslawska@biuro-system.com
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